[ vehiculo: los emblemas, las llantas, &l
| | " jos; v por lo tanto el parqueaderc debe

iLos parqueaderos deberan responder por elementos personales que no
hagan parte del vehiculo?

igados todos los parqueadercs a prestar el servicio a motos v

tipula

. Si tengo una pregunta, gueja o reclamo jcomo debo proceder ante el
pnarqueadero?

i Que s &n caso de danos ocasionados por terceros al interior del
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== Coato aplica an gran parte da la locakaed

* E|costo aplica solo en las UPE relacionadas

A nival, pisa an coneraba,

¢ Cual es la tarifa maxima por minuto para el servicio de parqueaderos y/o
estacionamientos fuera de via donde ingresen automdviles, camperos,
camionetas o vehiculos pesados?

== Caste aplca en gran parte de la kxcakidsd

* El costo aplica solo en las UPZ relacenadas

& nival, plan en concreto,

i Cual es |a tarifa maxima por minuto para el servicio de pargueaderos
y/o estacionamientos fuera de via donde se ingresen motos?

Locascad hteine,  meowsvind T
Usaguén 5105 574 353
GSmOEets s 50 a2
Suba %105 574 553
UPZ fingé, UPZ Tibabuyss. 6 84 '$ 50 6 42
Fontibdn % B4 350 342
"UPZ Modelia, UPZ Ciedad
astacionamientos Stuados on o A . s
Azropuarta El Dorade.
Engativa %105 § 74 §53
“UPZ Jardin Botanicd, s 84 $50 "3 42
Fuente Aranda a4 350 342
0Pz Putnis Aranda. $ 105 5 74 *$53
Antonio Marifio %105 574 %53
“UPZ Ciudad Jardin. ‘% 84 *$ 58 3 42
sama o 3 ¥
Chapinero 3 105 574 553
Barrios Unidos 3105 574 553
Teusaguillo %105 574 553
Martires 3105 § 74 553
La Candelaria 3 105 574 553
San Cristdbal = B4 $59 §az
Tunjuslito &84 359 § 42
Sumapaz § a4 § 59 § 42
Cludad Bolivar 5 B4 5 59 342
Rafael Uribe 5 84 359 %42
Kennady 5 84 559 342
Bosa 5 84 359 342
Usme 5 B4 § 59 342

Localidad EEIrE fe-r: S "Erﬂ' i ‘:;'Lf !L::_:d" 3# rrr1|i1:?:lI-':- F: ?:.;Z ; -:Eld
Usaguén 3 74 %52 53T
-UPZ Vierbanal. UPZ Tobarin. '§59 8 41 '$ 30
Suba $7 § 52 $ 37
“UPZ Fincan, UPZ Tibabuyss. '$ 59 341 '$ 30
Fontibdm 57 %52 33T

*UPZ Modelia, UPZ Ciudad
astasionamientas Lhuados an o e - #30
Aerppuerta El Dorado.

Engativa 5 74 § 52 § a7
“UPZ Jardin Botanice, *6 50 s 41 '$ 30
Puente Aranda 574 %58 $3v
Pz Pusnte Aranda. ‘$ 59 5 41 $ 30
Antonio Marifio 574 § 52 337
*UPZ Ciudad Jardin. *§ 59 5 4 *5 30
¥ i T
Chapinero 574 §52 5 a7
Barrios Unidos a3 74 L 53T
Teusaguilio 574 §52 5 a7
Martires 574 £ 52 537
La Candalaria 574 £ 52 537
San Cristobal % 59 341 330
Tunjuelito % 59 541 %30
Sumapaz $ 58 sS4 330
Ciudad Bolivar § 59 541 530
Rafael Uribe % 59 5 330
Kennady 59 541 %30
Bosa % 59 5 %30
Usme % 59 541 %30

¢ Cual es la tarifa maxima por minuto para el servicio de parqueaderos yo
estacionamientos fuera de via donde se ingresen bicicletas?

La tanfa continua en maximo 10 pesos en cualquier pargueadero.

iLas tanfas incluyen el IVA?

Si, las tarifas incluyen: el impuesto IVA, impuestos aplicables y demas

¢ El parqueadero me puede exigir una permanencia de tiempo minima?

Mo se podran exigir periodos de permanencia minimas para prestar el
SEMVICIO.

¢Pueden los parqueaderos adoptar tarifas como el cobro de dias,
mensualidades, anualidades vy otros?

Si pueden siempre y cuando estas tarifas sean iguales o inferiores a lo
gque se Ccobra por minuto.

i Deben los parqueaderos expedir factura? ; Qué informacion debe llevar la
factura?

Si, se debera enfregar al usuario la factura que contenga los requisitos
del Codigo de Comercio, la Ley 1231 de 2008 y normas concordantes.
Ademas de la placa del vehiculo vy la hora de entrada, también debe
estipular el ndmero de poéliza, la fecha de vigencia y un numero
telefonico de la compafia de seguros para informacion sobre
coberturas y procedimiento para reclamaciones.

Cuando mi carro presenta un dano. ;jquién debe responder v cual es el
procedimiento para dicha reclamacion?

El parqueadero debe responder por dafos causados al vehiculo, en
cualguiera de sus partes dentro del establecimientsa. El procedimiento
de reclamacion sera el que se muestre en el parqueadero mediante
aviso o recibo.

Una vez retiro el vehiculo ;puedo hacer algin reclamo?

Mo. Los reclamos sobre danos al vehiculo deberan efectuarse mientras
este permanezca al intenor del pargueadero, exceplo Que se
demuestre gue el dano fue causado dentro del establecimiento.



