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SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO

Servicio de Atencioén a la Ciudadania

Resumen de la Gestidn Realizada, correspondiente al mes

de Noviembre de 2015.
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Servicio de Atencioén a la Ciudadania

Resumen de la Gestidon Realizada, correspondiente al mes de Noviembre de 2015.

SSIUE N UUY SEJUSA
(1LOd |12p uoIDE1IEISUOD ) "O|anNs |8p opIgapul osM
(s@3usibeyadnisy sp olpuadxy ‘peplangasul) peplungsas
uoIsuBAU| BQ ClusIWINEas

ocjuswiez||saq 40d soFsaiy

uoisepunul Jod oFsany

oua.aaal 12p peplligeisau] Jod o3saly

©21qNd o1peds3 |24 UQIDNISaY

o21gnd osn 2p S2U3Iq UEIDNINSDY

selfontD

jeauoziuo pepaidoag

oongnd
oloedsS |9 US BIILLEUODS PERIAIRDE Sp ugDeduo|old

o21jgnd opedsg ug ugIDEINEDU| B SOS3304d
euepepnID uoinedIDided 20 SOsS=22304d
SO3IDBA0Ad - |EDOT] UgIDESUE|d

ojjodaesac ad ue|d - |[EDOT uoinesue|d
uQIDeqinidad

ons|og aa sasnbuaed ug solusaAl Osiuwaad

sesousi|ad S31UD W EIDUDIOY
sezey sp soulsdg SP EIDUBUB| BP OSILWIS

BUINY B BZEUSWY 104 UOIDI|OWSA S OSiuuiad

ols|jog 2 sanbaeyg

(sejiael ap TOYMINOD) soaspeanbaed
sowisjueqin A seiqo

ejasunn

(dais |3 eaisuel] ON 2pUoCq
A0 pPEPRIEDOT BT 9¢C Seudalu] sejlA ad oljusiuuasjue |

(FuiAINg ‘osuoien)
SEAIIEDNPD S2SUOISNLIASUl U3 olell e

SOIUDIWIEPUSIIE 9P |OJIUOD - 0Z8 ADT
JOPpIUNSUOD 2P ©31Nnielsd TTO0ZC 2P 08F T A=27

PEPRIIEDO]| B] UD OID2IA4I2S 2P OlJel0y oluaiwduwinsu]
(di1s |3 BlISUEBL]L ON 2PUOQ 4104 SEUIDIU| SEIA ) SOD3NH
sepipaw A sosad Jod uginensadsg

UQISEAU] - O21|gNd ol1oeds]

uoIDEaUE|d OfE2UO0D UQIDD3|T

UOIDE3EIIUOD UoIonoaalg

S8|BEUNUWOD SBUO|ES Vv SBUoIDEI0A

(s2|ganiA saualg ) Jeljiuuey oluocwiiied |9p uoIdN|osIA
S3|BIDIPAT SBUSPIO (SOlOSILOD soysedsaa

BUINY 20 EBZEUSWY 104 BISUNUSaq

oIduswos ap soluawDa|gelsa eded §6/ZET
AT EpIDB|qE1ST pEPEAIIEWION P ojusiwduwns

|E120S |[OJIu0D
SEINDSEq 2P |O41U0D T SERIPaW ‘SOsad 2P |O431UoD
saje|padsy sauoiITUSABIILOD
(2121104 2 OFIPOD ) ! S8BUNWOD SAUOIDUIABIIUOD
SO1EBJIUOD JOd SOUEPEPRNID SO1DIJUOD
EIDUBAIAUOD Jod SO1D1JUOD

S3|QIASNgUIOD 2ap 2l1uaA 2p 231wed) |2 esed oidas>uod
‘o|ns|ea @A ssnbaed u3l s2|0qdy 2d BlEL Bled oidasuod
solEpOoOWOD
USIDEIIDUOD ac] SEIDUSIPNY

SOS0ATIDH SOIA3H 104 ugIssady



ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C

Secretaria

Gobierno

Fuentes:

Sistema Distrital de Quejas y Soluciones - Usuario Administrador
Aplicativo SIACTUA

Sistema de Gestion Documental ORFEO

Reporte SDQS

Generacion Reporte: 3 de Diciembre de 2015

Fecha Inicial y Final:
30 de Octubre de 2015 al 27 de Noviembre de 2015

Consolidacioén y Estructuracion de informacion:
Adriana Roa Diaz

Revision y Aprobacion:
Dorys Valero Olaya




SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO - OFICINA DE SERVICIO DE ATENCION A LA CIUDADANIA

AL“MHDR Reporte Preventivo Mes de Noviembre 2015
ﬂﬂgﬂ'ﬁf:”;ﬂ-ﬁ- Periodo comprendido entre el 30 de Octubre de 2015 y el 27 de Noviembre de 2015
ecrafaria
O bbb ... £ 1
TIEMPO TRANSCURRIDO EN DIAS HABILES (SEMAFORO ESTADO DE GESTION
REQUERIMIENTO RADICADO ENTRADA FECHA RADICADO ENTRADA DEPENDENCIA ACTUAL USUARIO ACTUAL
Q SEGUIMIENTO) (NO INCLUYE CARTA INFORMATIVA)




